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第1条 （適用範囲） 
1. 株式会社ネクスウェイ（以下、「当社」といいます。）は、この NEXLINK「オンデマンド印刷発送サー

ビス」利用規約（以下、「本利用規約」といいます。）を定め、これにより NEXLINK「オンデマンド印

刷発送サービス」（以下、｢本サービス｣といいます。）を提供します。 
2. ネクスウェイサービス基本利用規約（https://www.nexway.co.jp/term/nexway-agreement/ 以下、「基

本利用規約」といいます。）は、本利用規約と一体となって本サービスに適用されるものとし、契約者

はこれに同意するものとします。なお、本利用規約の内容は基本利用規約に優先して適用されるものと

します。 
 
第2条 （定義） 

本利用規約及びご利用上の注意においては、次の用語はそれぞれ次の意味で使用します。 
① 不達宛先情報：不達となった宛先データのうち、郵便番号、住所、及び法人名（個人情報及び印刷物

等に記載された情報のうち差出人としての契約者の表記その他契約者による発送を推知させる事実

を含みません。） 
② 不達フィルタリング機能：過去に不達となった宛先への発送を自動的に停止する機能（不達が完全に

なくなることを保証するものではありません。） 

 
第3条 （本サービスの内容）  
1． 当社は、契約者がインターネット経由でアップロードした宛先データと原稿ファイルを当社で印刷し、

その印刷物を発送するサービスを提供します。 
2． 契約者は、前項に掲げる印刷物等が不達となったことを条件として、不達宛先情報に限り当社への提供

となること、並びに当社が本サービス及び不達フィルタリング機能を提供するために当該不達宛先情報

を利用することに同意するものとします。ただし、不達宛先情報の提供及び利用に関する同意は当社所

定の方法により撤回することができるものとし、契約者は、撤回後も、不達フィルタリング機能の利用

を除き、他の契約者と同じ条件で本サービスを利用することができるものとします。 
3． 契約者が、各種オプションサービスを利用する場合又は基本利用規約の規定に基づき本サービスの再販

売、使用許諾等を行う場合は、本サービスを利用する第三者による前項本文の同意又は当該第三者が不

達宛先情報の当社への提供及び当社による利用を拒否していないことを条件とします。 
4． 契約者は、次の事項を了承の上、本サービスを利用するものとします。 

① 本サービスに、郵便事業会社又は宅配便事業者等に起因し、当社に起因しない不具合が生じる場合

があること。 
② 郵便事業会社又は宅配便事業者等に起因し、当社に起因しない本サービスの不具合については、当

社は一切その責めを免れること。 

 
第4条 （最低利用料金） 
1. 契約者は、当月の利用料金（各種オプションサービスの利用料金を含みます。）が、当社制定の料金表

に定める最低利用料金相当額に満たない場合、当社制定の料金表に定める最低利用料金を支払うもの

とします。 
2. 前項にかかわらず、契約者が本サービスを利用して 1 通も印刷物を発送しなかった場合には、当月の
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最低利用料金の支払義務は生じないものとします。なお、別途、各種オプションサービス利用料金及び

発送キャンセル等により生じた費用の支払義務が生じることがあります。 

 
第5条 （機密情報） 

当社は、基本利用規約に定めるものの他、「不達宛先情報」を「機密情報」として取り扱わないものとし、

基本利用規約に定める当社による機密情報の破棄、消去、返還等の処置の対象外とします。 
 
第6条 （本サービス利用不能時の損害賠償） 

基本利用規約の規定に基づき、本サービスを提供しなかったことにより当社が損害賠償の責を負う場合

の賠償額は、契約者が当社に実際に支払った、利用不能期間を含む月の最低利用料金のうち、利用不能

期間に相当する額の 5 倍を限度とします。 

 
以上 

 
 
 
附則 

 
「NEXLINK オンデマンド便サービス利用規約」は、「ｅ－オンデマンド便サービス利用規約（第 5 版）」

を承継したものです。 

 
発効 平成 30 年 5 月 9 日 

 
附則 
 
本利用規約は、「NEXLINK オンデマンド便サービス利用規約（第 3 版）」を承継したものです。 
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